
PRESSEMITTEILUNG 
ROLAND und online-familienberater.de starten Kooperation für 
„WorkLifeAssist“ 

Für ihren innovativer Schutzbrief „WorkLifeAssist“ geht die ROLAND Rechtsschutz-
Versicherungs-AG eine Partnerschaft mit online-familienberater.de ein. Dadurch wird es 
Unternehmen ermöglicht, Mitarbeitende bei Herausforderungen in ihren Familien und bei 
der Kindererziehung zu entlasten. 

Stegen/Köln, 16.4.2024. Seit Anfang des Jahres ist online-familienberater.de Teil des Partner-
Netzwerks von ROLAND für deren neues Produkt „WorkLifeAssist". Der innovative Schutzbrief 
unterstützt Unternehmen dabei, ihre Mitarbeiter in privaten Krisensituationen zu entlasten.


WorkLifeAssist (WLA) bietet Mitarbeitern organisatorische und finanzielle Unterstützung in 
persönlichen Krisensituationen. Das Thema Work-Life-Balance wird für Unternehmen zunehmend 
wichtiger, um Mitarbeiter zu gewinnen und zu halten.


Der neue ROLAND-Schutzbrief bietet Mitarbeitern über 40 Unterstützungsleistungen bei 
Alltagssorgen. Mitarbeiter können rund um die Uhr telefonische Hilfe und Unterstützung in 
Krisensituationen und Notfällen von ROLAND erhalten.


„Knirscht es in der Familie, kann das die Leistungsfähigkeit beeinträchtigen,“ erklärt Jana Ritter, 
Projektleiterin WLA bei ROLAND. Daher suchte ROLAND nach einem Partner, der Eltern und 
Paaren bei ihren Herausforderungen helfen kann.


Die Wahl fiel auf online-familienberater.de, einem etablierten Anbieter für Familienberatung. Mit 
ausschlaggebend war dabei, dass die beziehungsorientierte Haltung von Jesper Juul gut zu den 
Werten von ROLAND passt.


online-familienberater.de zählt zu den größten deutschsprachigen Online-Familienberatungen in 
der beziehungsorientierten Haltung des dänischen Familientherapeuten Jesper Juul. Eltern finden 
dort einen schnellen und unkomplizierten Weg zu Elternkursen, Familienberatung und 
Paarberatung online. Beratungstermine werden teilweise noch am selben Tag vereinbart.


„Mit ROLAND haben wir einen Partner gefunden, der unsere Werte teilt“, freut sich Martin Bucher, 
Gründer von online-familienberater.de. „Unser Ziel ist, Eltern in ihren Herausforderungen der 
Kindererziehung als auch auf Paarebene zu unterstützen, damit sich alle in der Familien geborgen 
fühlen und ihre Potenziale entfalten können.“


online-familienberater.de wurde 2019 von Martin Bucher aus Stegen bei Freiburg gegründet und 
vereint ein Netzwerk von Familienberatern, die alle nach den Werten von Jesper Juul ausgebildet 
sind.


Die ROLAND Rechtsschutz-Versicherungs-AG ist ein Premium-Anbieter für Rechtsschutz mit über 
60 Jahren Erfahrung. Die Gesellschaft zählt mit Bruttobeitragseinnahmen in Höhe von  559,8 
Millionen Euro im Jahr 2023 zu den wachstumsstärksten Anbietern der Branche. Mit einem 
Marktanteil von mehr als zehn Prozent gehört ROLAND zu den führenden deutschen 
Rechtsschutz-Versicherern. Zu dem Leistungsangebot des Rechtsschutz-Spezialisten zählen 
flexible Lösungen sowohl für Privat- als auch für Firmenkunden. Dank der modularen 
Produktstruktur können Kunden ihren Versicherungsschutz nach Bedarf zusammenstellen.
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